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Regulamin zgloszen wewnetrznych

Regulamin zgtaszania informacji o naruszeniach oraz ochrony oséb Zgtaszajacych
( Sygnalistow), innych oséb oraz podejmowania dziatan nastepczych zostat opracowany
na podstawie:

e dyrektywy Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia
prawa unii;

¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (RODO);

¢ dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/943 z dnia 8
czerwca 2016 r. w sprawie ochrony niejawnego know-how i niejawnych
informacji handlowych (tajemnic przedsiebiorstwa) przed ich bezprawnym
pozyskiwaniem, wykorzystywaniem i ujawnianiem (Tekst majacy znaczenie
dla EOG);

e ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, t.j. Dz. U.z 2020 r. poz. 1320,
z2021r.poz.1162;

e ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz.
928) (Ustawy).

Zrédta prawa pracy, o ktérych mowa w art. 9 § 2 Kodeksu pracy, tj. przepisy rangi ponad-
ustawowej - uktady zbiorowe pracy, inne oparte na ustawie porozumienia zbiorowe,
regulaminy i statuty, okre$lajace prawa i obowigzki stron stosunku pracy lub oséb
wykonujacych prace na rzecz Pracodawcy na innej podstawie prawnej nie moga
prowadzi¢ do wylaczenia ochrony oséb zglaszajacych oraz innych oséb podlegajgcych
ochronie.

Regulamin zostat ustalony przez Pracodawce po konsultacji z przedstawicielami
pracownikéw, wytonionymi w trybie przyjetym u danego Pracodawcy.
Konsultacje zostaty wykonane w dniach 12.09.2024 r. - 18.09.2024 r. , co potwierdza
zatgcznik nr 1 - Potwierdzenie wykonania konsultacji.
Regulamin zgtoszen wewnetrznych wchodzi w zycie po uptywie 7 od dnia podania go do
wiadomos$ci pracownikéw w sposob przyjety u danego Pracodawcy, tj. z dniem 25
wrze$nia 2024 roku.

Pracodawca zobowigzany jest do zapoznania Pracownika z trescig Regulaminu
zgtoszen wewnetrznych przed dopuszczeniem go do pracy. Osobie ubiegajgcej sie o prace
na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgji, lub petnienia stuzby podmiot prawny
przekazuje informacje o procedurze zgloszen wewnetrznych wraz z rozpoczeciem
rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy ( zalacznik nr 2 -
osSwiadczenie Pracownika o zapoznaniu sie z Regulaminem).
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Regulamin zgtoszet wewnetrznych

Wstep

Regulamin okreéla zasady, prawa i obowigzki zwigzane z zgtaszaniem naruszen

prawa, w tym przede wszystkim:

1y
2)
3)
4)
5)

6)

procedure wewnetrzng zgtaszania naruszen;

warunki objecia ochrong Sygnalisty;

$rodki ochrony Sygnalistéw oraz innych osdb;

zasady podejmowania dziatan nastepczych;

zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku ze zglaszaniem
naruszen prawa;

wskazowki dotyczace dokonywania zgtoszen zewnetrznych naruszen.

Cel Regulaminu
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Celem Regulaminu jest:

stworzenie kompleksowej regulacji problematyki przypadkéw zglaszania
informacji o naruszeniach oraz ochrony Sygnalistow;

poprawa spotecznego postrzegania dziatan Sygnalistow informacje o
naruszeniach jako aktywno$ci watpliwej moralnie (tj. donosicielstwa);
ochrona Sygnalistow;

ochrona Pracodawcy poprzez wczesne wykrycie i usuniecie zgtoszonych
przypadkéw naruszenia;

upowszechnianie postawy obywatelskiej odpowiedzialnosci;

okres$lenie zasad podejmowania u Pracodawcy dziatan nastepczych, a wiec
stanowiacych reakcje na zgloszenie o naruszeniu;

wskazowki dotyczace dokonywania zgtoszen zewnetrznych naruszen.

Regulamin wprowadza zasady, ktore:

umozliwiaja poufne dokonywanie zgtoszen o naruszeniach;

gwarantujg rzetelne, obiektywne i terminowe weryfikowanie zgtoszen;
zapewniajg ochrone os6b Sygnalistow oraz innych osdb;

zapewniaja rzetelne, obiektywne i terminowe podejmowanie u Pracodawcy
dziatan nastepczych, a wiec stanowiacych reakcje na zgtoszenie o naruszeniu;
zawierajg wskazowki dotyczace dokonywania zgtoszen zewnetrznych
naruszen.



Regulamin zgloszen wewnetrznych

1.Pracodawca

1.1.

llekro¢ w regulaminie jest mowa o Pracodawcy nalezy przez to rozumie¢ pracodawce
w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 .
poz. 1320 orazz 2021 r. poz. 1162), tj. EURO-MEDICA SP. Z 0.0. Centrum Psychologii
i Psychoterapii, ul. Wladystawa Reymonta 2, 22-400 Zamo5¢.

2.Zgtaszajacy i inne osoby

2.1.

2.2,

2:3:

2.4.

2.5.
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llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Sygnali$cie nalezy przez to rozumie¢ Pracownika,
ktéra zglasza u Pracodawcy informacje o naruszeniu uzyskang w kontek$cie
zwigzanym z pracg u Pracodawcy.

Zgtoszenia, zgodne z Regulaminem, moze dokonaé: 1) pracownik; 2) pracownik
tymczasowy; 3) osoba $wiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym
na podstawie umowy cywilnoprawnej; 4) przedsiebiorca; 5) prokurent; 6)
akcjonariusz lub wspdlnik; 7) czlonek organu osoby prawnej lub jednostki
organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej; 8) osoba swiadczaca prace pod
nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy; 9) stazysta;
10) wolontariusz; 11) praktykant; 12) funkcjonariusz 13) Zotnierz 14) osoba fizyczna
w przypadku zgtoszenia informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie
zwigzanym z pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji
w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie
prawnym lub juz po ich ustaniu.

Sygnalista podlega ochronie okre$lonej od chwili dokonania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
informacja bedgca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze
stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Srodki ochrony stosuje sie réwniez, do 0séb pomagajacych w dokonaniu zgtoszenia
oraz 0s0b trzecich powiazanych z osobami dokonujacymi zgloszenia, ktére moga
do$wiadczy¢ dziatan odwetowych w kontek$cie zwigzanym z praca, takich jak
wspdtpracownicy lub krewni oséb dokonujacych zgtoszenia, zwigzanych zawodowo
z pracodawcg. Dotyczy to, miedzy innymi, obok innych oséb pomagajgcych
zgtaszajgcemu, przedstawicieli zwigzkow zawodowych i innych przedstawicieli
pracownikow, ktorym, bez uszczerbku dla ochrony, jaka przystuguje na mocy innych
przepisow unijnych i krajowych, zaréwno gdy dokonujg zgtoszenia jako pracownicy,
jak i gdy udzielaja porad i wsparcia dokonujagcemu zgtoszenia.

Ochrona obejmuje Pracownikéw Sygnalistow i oséb pomagajacych, w tym osoby
zatrudnione w niepelnym wymiarze czasu pracy, osoby zatrudnione na podstawie
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2.6.

2.7.

2.8.

umowy o prace na czas okreslony, a takze osoby zatrudnione na podstawie umowy o
prace lub na podstawie stosunku pracy z agencja pracy tymczasowej.

Osoby, o ktéorych mowa powyzej podlegaja ochronie wylgcznie w zakresie
dokonanych zgloszen, co nie dotyczy sytuacji, w ramach ktérej Sygnalista lub
pomagajaca w dokonaniu zgtoszenia naruszyta prawo w zakresie nie objetym lub nie
dotyczacym bezposrednio zgtoszenia o naruszeniu.

Zgtaszajacy podlega ochronie pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzic,
ze bedaca przedmiotem zgloszenia informacja o naruszeniu jest prawdziwa w
momencie dokonywania zgloszenia i, ze informacja taka stanowi informacje o
naruszeniu.

Jezeli informacja o naruszeniu zostala zgloszona anonimowo Pracodawcy,
i doszto nastepnie do ujawnienia tozsamos$ci Sygnalisty, ktory doswiadczyt dziatan
odwetowych, Sygnalista, ktérego dane zostaly ujawnione podlega ochronie przed
dziataniami odwetowymi wylacznie w przypadku okreslonym od Punktu 2.3. do
Punktu 2.7. Regulaminu.

3.Definicje

Illekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

3.,

3.2.

3.3,

3.4.
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dziataniu nastepczym - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez podmiot
prawny lub organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem
zgloszenia, w szczegolnosci przez postepowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub
postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania $rodkéw finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach
wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatann nastepczych lub procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych i
podejmowania dziatan nastepczych;

dziataniu odwetowym - nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie
dziatanie lub zaniechanie w kontekécie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane
zgltoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktore narusza lub moze naruszyc¢ prawa
sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnali$cie, w
tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;

informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa,
do ktorego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktorym
sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajgcych
zawarcie umowy, pracuje lub pracowal, lub w innym podmiocie prawnym, z ktorym
sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w konteks$cie zwigzanym z pracg, lub
informacje dotyczgca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnali$cie informacje
na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;
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3.5.

3.6.

3.7,

3.8.

3.9.

3.10.

5.8

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.
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kontekscie zwigzanym z praca - nalezy przez to rozumie¢ przeszlte, obecne lub
przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub
innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia
stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu
prawa oraz istnieje mozliwo$¢ do$wiadczenia dziatan odwetowych;

organie publicznym - nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy
administracji rzadowej, terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek
samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty wykonujace
zmocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wiasciwe do podejmowania
dziatan nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 ustawy o ochronie
sygnalistow;

osobie, ktorej dotyczy zgloszenie - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe
prawng lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolno$§¢ prawna, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu
publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg
osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobeg
fizyczng, ktora pomaga sygnalicie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w
kontekscie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna zostac¢ ujawniona;

osobie powigzanej z sygnalistg - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, ktéra
moze do$wiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe
najblizsza sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. -
Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

podmiocie prawnym - nalezy przez to rozumie¢ podmiot prywatny lub podmiot
publiczny;
podmiocie prywatnym - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng prowadzacy

dziatalnos¢ gospodarcza, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgca
osobowoSci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, lub pracodawce,
jezeli nie sa podmiotami publicznymi;

podmiocie publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w art. 3
ustawy z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu
informacji sektora publicznego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1524);

postepowaniu prawnym - nalezy przez to rozumie¢ postepowanie toczace sie na
podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci
postepowanie karne, cywilne, administracyjne, dyscyplinarne lub o naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych, albo postepowanie toczace sie na podstawie
regulacji wewnetrznych wydanych w celu wykonania przepiséw prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegolnosci antymobbingowych;

ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu
prawa do wiadomosci publicznej;

zgloszeniu - nalezy przez to rozumiec ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne lub
zgtoszenie zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;
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3.16. zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne

przekazanie podmiotowi prawnemu informacji o naruszeniu prawa;

3.17. zgloszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumiec ustne lub pisemne przekazanie

Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o
naruszeniu prawa.

4.Przedmiot zgtoszenia

4.1.

4.2,

4.1.

4.2,

4.3.
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Naruszeniem prawa jest dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na
celu obejscie prawa dotyczace: 1) korupcji; 2) zamoéwient publicznych; 3) ustug,
produktéw i rynkow finansowych; 4) przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz
finansowaniu terroryzmu; 5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu; 7) ochrony $rodowiska; 8) ochrony radiologicznej i
bezpieczenstwa jadrowego; 9) zdrowia publicznego; 10) ochrony konsumentow; 11)
ochrony prywatnosci i danych osobowych; 12) bezpieczenstwa sieci i systemow
teleinformatycznych; 13) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej
Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej; 14) rynku
wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania osob prawnych; 15) konstytucyjnych wolno$ci
i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w stosunkach jednostki z organami
wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-14.

Pracodawca dodatkowo ustanawia zglaszanie innych naruszen tj. dotyczacych
obowigzujacych u tego Pracodawcy regulacji wewnetrznych i standardéw etycznych.

[Zatgcznik numer 3 - Wycigg dotyczacy przedmiotu zgloszen
wewnetrznych u Pracodawcy]

Procedury wewnetrznych zgtoszen naruszen nie stosuje sie do informacji objetych:
1) przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji, ktore nie
podlegaja ujawnieniu z mocy przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego ze
wzgledow bezpieczenstwa publicznego; 2) tajemnicg zawodowg zawodow
medycznych oraz prawniczych; 3) tajemnicg narady sedziowskiej; 4) postepowaniem
karnym - w zakresie tajemnicy postepowania przygotowawczego oraz tajemnicy
rozprawy sadowej prowadzonej z wytgczeniem jawnosci.

Procedury wewnetrznych zgtoszein naruszen prawa nie stosuje sie we wskazanych
powyzej przypadkach z uwagi, na to, ze dotycza one débr prawnych o szczegdlnym
znaczeniu, w zwigzku z naruszeniem ktérych nalezy stosowac tryb i procedury
okre$lone w odrebnych przepisach, w tym w przepisach Kodeksu karnego oraz
Kodeksu postepowania karnego w ramach postepowania dotyczacego podejrzenia
o podejrzenia o popehiania przestepstwa.

W przypadku, gdy doszto do naruszenia przepisow o ochronie informacji niejawnych
stosuje sie tryb i procedure postepowania dotyczaca ochrony informacji niejawnych.
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
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W przypadku gdy doszto do naruszenia przepiséw o ochronie tajemnicy zawodowej
stosuje sie tryb i procedure postepowania dotyczaca wykonywania okreslonego
zawodu, ktorego wykonywania wigze sie z obowigzkiem zachowania tajemnicy,
w tym tryb i procedure postepowania dotyczacg odpowiedzialno$ci dyscyplinarne;.
W przypadku gdy doszto do naruszenia przepisow dotyczacych ochrony tajemnicy
narady sedziowskiej stosuje sie tryb i procedure postepowania dotyczaca obowigzku
zachowania i poszanowania tajemnicy narady sedziowskiej.

W kazdym z wypadkéw wskazanych powyzej nalezy uwzgledni¢ mozliwo$¢, iz
wskazane naruszenie prowadzi do popelniania przestepstwa okreslonego
w przepisach Kodeksu karnego i zwiazku z tym rozwazy¢ ztozenie stosownego
zawiadomienia do organu centralnego lub organu publicznego powotanego do
prowadzenia postepowania w przedmiocie podejrzenia popetniania przestepstwa.
Procedury wewnetrznych zgloszei naruszen prawa nie stosuje sie, jezeli informacja
0 naruszeniu prawa zostata zgtoszona na postawie przepisow odrebnych,
w  szczegolnoSci jako skarga lub zawiadomienie o mozliwosci popelnienia
przestepstwa.

Procedury zgtoszen wewnetrznych nie stosuje sie do naruszen prawa w zakresie
zamowien w dziedzinach obronno$ci i bezpieczenstwa w rozumieniu art. 7 pkt 36
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwieri publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz.
1605 i1720), do ktorych nie stosuje sie tej ustawy, umow offsetowych zawieranych
na podstawie ustawy z dnia 26 czerwca 2014 r. o niektérych umowach zawieranych w
zwiqzku z realizacjq zaméwien o podstawowym znaczeniu dla bezpieczeristwa paristwa
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1218) oraz innych $rodkéw podejmowanych w celu ochrony
podstawowych lub istotnych interesow bezpieczenstwa panstwa na podstawie art.
346 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej.

Procedury zgtoszen wewnetrznych nie stosuje sie do naruszen prawa bezposrednio
zwigzanych z realizacja przez stuzby specjalne, o ktérych mowa w art. 11 ustawy
zdnia 24 maja 2002 r. 0 Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu
(Dz. U. z 2024 r. poz. 812), ustawowych zadah majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa narodowego.

Organem publicznym wiasciwym do przyjecia zgtoszenia zewnetrznego dotyczacego

naruszenia prawa przez stuzby specjalne, o ktérych mowa w art. 11 ustawy z dnia 24
maja 2002 r. o Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu, oraz
realizacji zadan, o ktérych mowa w rozdziale 4, jest Prezes Rady Ministréw albo
Minister - Koordynator Stuzb Specjalnych, w przypadku jego powotania.
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5.Zgtoszenia zewnetrzne

5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5:.13.

Strona | 9

Zgtoszenie zewnetrzne to przekazanie informacji o naruszeniu prawa organu
publicznego.

Dokonywanie zgloszen zewnetrznych jest mozliwe od dnia 26 grudnia 2024 r.
Glownym organem powotanym do przyjecia zgloszenia zewnetrznego naruszenia
prawa, jest Rzecznik Praw Obywatelskich https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/jak-
zglosic-sie-do-rzecznika-praw-o telskich .

Zgtoszenia zewnetrznego naruszenia prawa, mozna dokona¢ do Najwyzszej Izby
Kontroli https://www.nik.gov.pl/kontakt/

Gdy naruszenie prawa stanowi przestepstwo, nalezy rozwazy¢ zgloszenie do
Centralnego Biura Antykorupcyjnego lub Policji (mozliwo$¢ zgtoszenia przestepstw

w ramach kanatow objetych inicjatywami JZgho$ korupcje”
https://c v.pl/pl/kontakt/zglos-k cje/4705,Zglos-korupcje.html lub
https: licja.pl/pol/kontakt/606,Kontakt.html .

Gdy naruszenie prawa stanowi przestepstwo, nalezy rozwazy¢ zgloszenie do
wtasciwej prokuratury https://pk.gov.pl/kontakt/ .

Zgtoszenia zwigzane z naruszeniem przepiséw dotyczacych ochrony konkurencji
mozna kierowa¢ do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (Program dla
sygnalistow UOKIiK) https://konkurencja.uokik.gov.pl nalist. lub
https://www.uokik.gov.pl/kontakt.php .

W przypadkach, w ktérych naruszenie prawa prowadzi do naruszenia praw pacjenta,
nalezy rozwazy¢ dokonanie zgloszenie do Rzecznika Praw Pacjenta
https: w 1/web/rpp/kontakt .

W przypadkach w ktérych naruszenie prawa dotyczy produktéw leczniczych lub
wyrobéw medycznych, nalezy rozwazy¢ dokonanie zgloszenia do Glownego

Inspektora Farmaceutycznego https://www.gov.pl/web/gif/dane-kontaktowe Iub

Urzedu rejestracji Produktéow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéow

Biobdjczych https://urpl.gov.pl/pl

W przypadkach w ktérych naruszenie prawa dotyczy Zywnos$ci, nalezy rozwazy¢
dokonanie zgltoszenia do Gtownego Inspektora Sanitarnego
https://www.gov.pl/web/gis/stacje-sanitarno-epidemiologiczne .

W przypadkach w ktérych naruszenie prawa dotyczy choréb zakaznych, nalezy
rozwazy¢ dokonanie zgloszenia do Glownego Inspektora Sanitarnego
https://www.gov.pl/wi is/stacje-sanitarno-epidemiologiczne .

W przypadkach w ktérych naruszenie prawa dotyczy ochrony danych osobowych,
nalezy rozwazy¢ dokonanie zgloszenia do urzedu Ochrony Danych Osobowych
https://uodo.gov.pl/p/kontakt .

W przypadkach w ktérych naruszenie prawa dotyczy zamowien publicznych, nalezy
rozwazy¢  dokonanie  zgloszenia do Urzedu Zaméwien  Publicznych

https://www.uzp.gov.pl/kontakt .

[Zatacznik numer 4 - wzér Karty zgloszenia zewnetrznego]
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6.Podmioty odpowiedzialne

u Pracodawcy

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
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Za zapewnienie wdrozenia Regulaminu (kanatow i procedur zgtoszen
wewnetrznych), w tym za zapewnienie zasobow niezbednych do realizacji praw
i obowiazkéw wynikajacych z Regulaminu [1) zapewnienie $srodkéw finansowych,
organizacyjnych i kadrowych, 2) ustalenie i podzial kompetencji pomiedzy
pracownikéw, w sposob zapewniajacy efektywno$¢ kanatow i procedur zgtoszen
wewnetrznych] odpowiedzialny jest Prezes Zarzqdu Spotki

Za wykonywanie zadan wynikajacych z Regulaminu ( wdrozZenia kanatéw i procedury
zgloszen wewnetrznych) odpowiada Koordynator ds. Zgtoszen Sygnalistow, ktéry
aktywnie uczestniczy w realizacji Regulaminu (wsparcie kanatéw i procedury
zgloszen wewnetrznych), w szczegblnosci poprzez: 1) osobiste zaangazowanie
w rzeczywiste wdrozenie Regulaminu (zapewnienie kanatéw i procedury zgtoszen
wewnetrznych), 2) rozwdj systemu przeciwdziatania powstawania naruszeniom
prawa, w tym korupcji, 3) promowanie kultury organizacyjnej opartej na
przeciwdziataniu powstawania naruszen prawa, w tym korupcji.

[Zatacznik numer 5 - wzdér Karty Powierzenia zadan
zwigzanych z Realizacjg Regulaminu]

Koordynator ds. Zgtoszenn Sygnalistow sprawuje bezposredni nadzoér nad
skuteczno$cia wdrozonego Regulaminu (kanaléw i procedury zgloszen
wewnetrznych) w szczegdlnos$ci poprzez: 1) monitorowanie przestrzegania
ustalonych zasad postepowania, 2) promowanie kultury organizacyjnej opartej na
przeciwdzialaniu powstawania naruszeniom prawa, w tym korupcji, 3) zglaszanie

naruszen wtasciwym organom.

[Zatacznik numer 5 - wzér Karty powierzenia zadan
zwiazanych z Realizacja Regulaminu]

Wyznacza si¢ Koordynatora ds. Zgtoszen Sygnalistéw, upowazniony do przyjmowania
zgtoszen wewnetrznych.

Wyznacza sie Koordynatora ds. Zgtoszen Sygnalistéw do podejmowania dziatan
nastepczych, wiaczajgc w to weryfikacje zgloszenia wewnetrznego i dalszg
komunikacje z sygnalisty, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i
przekazywanie sygnaliScie informacji Zwrotnej. Funkcje te peini osoba, o ktérej
mowa w Punkcie 6.4., jezeli jest zapewniona bezstronno$é.

Podjecie, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan nastepczych jest kompetencja
osoby wskazanej w Punkcie 6.5.
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6.7.

[Zatacznik numer 6 - wzér Karty wyznaczenia stanowiska]

Do kompetencji podmiotu okreslonego zgodnie z Punktem 6.5. nalezy obowigzek
potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od
dnia jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory
nalezy przekazac potwierdzenie.

[Zatacznik numer 7 - wzér Informacji o przystugujacej
ochronie w zwigzku z dziataniami sygnalizacyjnymi]

[Zatacznik numer 8 - wzdor Karty opinii dotyczacej dziatan
podejmowanych przez Pracodawce]

7.Podmioty wspotpracujgce
u Pracodawcy

{8

7.2.
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Osoby zarzadzajace wspolpracujg z Koordynatorem ds. Zgtoszer Sygnalistow w
zakresie: monitorowania przestrzegania zasad postepowania przez podleglych
pracownikow, wyjasniania okolicznosci zdarzen opisanych w
zgtoszeniu/sygnalizacji, zapewnienia w podlegtej komarce organizacyjnej warunkéw
sprzyjajacych wezesnemu wykrywaniu i usuwaniu naruszen prawa.

Pracownicy, w szczegélno$ci: przestrzegaja wartosci etycznych i przepisow
prawnych przy wykonywaniu powierzonych zadan, dokonuja analizy ryzyk
i informujg bezposredniego przetozonego o potencjalnych ryzykach w realizowanych
zadaniach. Na biezaco zgtaszaja wszelkie zauwazone nieprawidtowo$ci, udostepniaija
informacje niezbedne do wyjasnienia zgltoszonych naruszen prawa, a w kontaktach
wewnetrznych oraz w kontaktach z osobami z zewnetrz prezentuja postawe
sprzyjajaca przeciwdziataniu wszelkim naruszeniom prawa.
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8.Kanaty zgtoszen
wewnetrznych

8.1. Sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych, obejmujg mozliwos¢ dokonywania
zgtoszen pisemnie.

8.2. Zgtoszenia dokonywane moga by¢ poprzez dedykowane poufne kanaly zgtoszen
funkcjonujace w Pracodawcy, tj.:

1)  zapomoca poczty elektronicznej na adres: sygnalista@euro-medica.pl
2) lub listownej na adres: EURO-MEDICA SP. z o.0. Centrum Psychologii i

Psychoterapii, ul. Wiadystawa Reymonta 2, 22-400 Zamos¢ - z dopiskiem na
kopercie, ,zgtoszenie naruszenia prawa”, ,sygnalizacja”

3) poprzez strone www.euro-medica.pl, w formularzu zgltoszeniowym - Karta
zgtoszenia wewnetrznego.

[Zatacznik numer 9 - wzoér Protokotu przyjecia zgtoszenia
naruszenial

9.Rodzaje zgtoszen
wewnetrznych

Zgltoszenie moze mie¢ charakter:
e jawny, gdy osoba dokonujgca zgtoszenia zgadza sie na ujawnienie swoich danych
osobowych innym podmiotom niz bezpos$rednio przyjmujacym zgltoszenie,
e poufny, gdy osoba dokonujgca zgtoszenia nie zgadza sie na ujawnienie swoich
danych osobowych innym osobom niz przyjmujace zgtoszenie lub roipoznajqce
zgtoszenie zgodnie z Punktem 6.4. oraz Punktem 6.5.
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10.Elementy zgtoszenia

wewnetrznego

10.1.

10.2.

Zgtoszenie powinno zawiera¢ w szczegdlno$ci: 1) dane Sygnalisty (Sygnalisty), tj.
imie, nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe, 2) dane osoby pomagajacej w
zgtoszeniu, tj. imie, nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe [nie dotyczy zgtoszen
anonimowych], 3) dane Pracodawcy, 4) rodzaj i przedmiot naruszenia, 5) dane oséb,
ktérych dotyczy zgtoszenie, 6) dane os6b, ktore dopuscity sie naruszenia, 7) dowody
dotyczac zgtoszenia.

Zgtoszenie dodatkowo moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami, w tym

wykazem $wiadkow.

[Zatacznik numer 10 - Wzér Karty zgloszenia wewnetrznego
naruszenial]

11.Rejestr zgtoszen

wewnetrznych

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.
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Pracodawca :

1) prowadzi Rejestr zgtoszen wewnetrznych,

2) jest Administratorem danych osobowych zgromadzonych w tym Rejestrze.
Zgtoszenia sa rejestrowane przez podmiot okreslony w Punkcie 6.4. Regulaminu,
zgodnie ze wzorem rejestru.

Wpisu do Rejestru zgtoszen wewnetrznych dokonuje sie na podstawie zgtoszenia
wewnetrznego.

W Rejestrze zgloszen wewnetrznych gromadzi sie nastepujace dane: 1) numer
zgtoszenia; 2) przedmiot naruszenia prawa; 3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby,
ktorej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych os6b; 4) adres do kontaktu
sygnalisty; 5) date dokonania zgloszenia; 6) informacje o podjetych dziataniach
nastepczych; 7) date zakonczenia sprawy.

W mysl art. 29 ust. 5 Ustawy dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze
zgloszen wewnetrznych sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktéorym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

[Zatagcznik numer 11 - wzér Rejestru zgloszen
wewnetrznych]
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12.Dziatania podejmowane

po dokonaniu zgtoszenia

12:1.

12:2.

123,

12.4.

12.5.

12.6.
12.7.
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Zgltoszenia traktowane sa z nalezyty powagg i starannoscig z zachowaniem
poufnosci, a przy ich rozpatrywaniu obowigzuje zasada bezstronno$ci i
obiektywizmu.

Podmiot okre$lony w Punkcie 6.5. Regulaminu decyduje o dziataniach nastepczych,
w tym weryfikuje zgtoszenie i dokonuje oceny prawdziwosci zarzutéw zawartych w
tym zgloszeniu.

Podczas  rozpatrywania  zgloszenia  wszystkie osoby  biorace  udziat
w postepowaniu sg zobowigzane do dotozenia nalezytej staranno$ci, aby unikna¢
podjecia decyzji na podstawie bezpodstawnych oskarzen, niemajacych
potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z zachowaniem poszanowania
godnosci i dobrego imienia pracownikow i 0sob, ktorych zgtoszenie dotyczy.

[Zatagcznik numer 12 - wzoér Protokolu postepowania
w sprawie zgloszenia]

Podmiot okre§lony w Punkcie 6.5. Regulaminu moze zwrdci¢ sie do Sygnalisty o
wyjasnienia lub dodatkowe informacje w zakresie przekazanych informacji, jakie
moga by¢ w jego posiadaniu, wykorzystujac adres do kontaktu. Jezeli zgtaszajacy
sprzeciwia sie przesytaniu zgdanych wyjasnien lub dodatkowych informacji lub
przestanie takich zadan moze zagrozi¢ ochronie tozsamosci tej osoby, podmiot
okreslony w Punkcie 6.5 Regulaminu odstepuje od zadania wyjasnien lub
dodatkowych informacji.

[Zatacznik numer 13 - wzér Karty wniosku o dodatkowe
wyjasnienia]

W uzasadnionych przypadkach podmiot okre$lony w Punkcie 6.5. Regulaminu moze
przekazac, bez zbednej zwtloki, wlasciwym instytucjom, organom lub jednostkom
organizacyjnym Unii Europejskiej informacje zawarte w zgtoszeniu w celu dalszego
postepowania wyjasniajgcego.

[Zatacznik numer 14 - wzdr Karty przekazania zgloszenia]

Dziatania nastgpcze sa prowadzone bez zbednej zwtoki.

Maksymalny termin na przekazanie sygnaliScie informacji zwrotnej, to termin
nieprzekraczajacy 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia
wewnetrznego lub - w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, 3 miesiecy od
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12.8.

129.

12.10.

1241,

uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego, chyba Ze sygnalista nie
podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac informacje zwrotna.

[Zatacznik numer 15 - wzér Karty przekazania informacji
o przedluzeniu postepowania ]

Podmiot okreslony w Punkcie 6.5. Regulaminu rekomenduje Pracodawcy podjecie
dziatan naprawczych, a decyzje w tym zakresie podejmuje Pracodawca po
konsultacji z innymi podmiotami wskazanymi w Punkcie 6 Regulaminu, z tym
zastrzezeniem, ze wskazane czynnoS$ci sg przeprowadzana z godnie z zasadami
poufnosci i ochrony danych osobowych.

W sytuacji, gdy w toku postepowania zostanie ustalone, Ze zarzuty zawarte
w zgtoszeniu nie znajduja potwierdzenia podmiot okre$lony w Punkcie 6.5.
Regulaminu stwierdza jego bezzasadnosc¢.

W kazdym wypadku o wyniku postepowania nastepczego informuje sie Sygnaliste
przekazujac mu informacje zwrotna.

[Zatacznik numer 16 - wzoér Informacji o wyniku
postepowania wyjasniajacego]

Podmiot okreslony w Punkcie 6.5. Regulaminu moze nie podja¢ dziatan nastepczych
w przypadku, gdy w zgtoszeniu dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem
wczesniejszego zgtoszenia nie zawarto istotnych nowych informacji na temat
naruszen w poréwnaniu z weze$niejszym zgtoszeniem. Nie dotyczy to informacji o
wyniku postepowania.

[Zatacznik numer 17 - wzor Karty odmowy podjecia
postepowania wyjasniajacego]

13.Dziatania naprawcze

w przypadku naruszenia

13.1.

13.2.
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W przypadku stwierdzenia naruszenia u Pracodawcy podejmuje sie dziatania
naprawcze uzaleznione w szczegdlnosci od rodzaju i rozmiaru stwierdzonych
naruszen.

Celem dzialan naprawczych jest, przede wszystkim, doprowadzenie do sytuacji
zgodnej z prawem, regulacjami wewnetrznymi obowigzujacymi u Pracodawcy lub
standardami etycznymi, oraz przeciwdziatanie mozliwo$ci powstania tozsamego
lub podobnego naruszenia w przyszto$ci. W tym celu Pracodawcy dokonuje
wszechstronnej oceny mozliwych dziatan naprawczych, przy uwzglednieniu opinii
i oceny os6b lub organéw lub komérek organizacyjnych wskazanych Punkcie 6.
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13.3.

13.4.

13.5.

Do dziatah naprawczych podejmowanych przez Pracodawce zalicza sie, przede
wszystkim:

1) wydanie odpowiednich polecen pracownikom,

2) zlecenie przeprowadzenia dodatkowych czynnosci kontrolnych,

3) podjecie $rodkéw przewidzianych przez przepisy prawa pracy wobec
pracownikow, ktory dopuscili sie naruszen, nie wykluczajac rozwigzania umowy o
prace bez wypowiedzenia;

4) wdrozenie procedur i zasad postepowania, w tym w szczegdlnoSci, procedur i
zasad compliance.

Pracodawca moze skonsultowa¢ podjecie dziatan naprawczych w sposob tozsamy
dla przyjecia niniejszego Regulaminu.

Dziatania wskazane powyzej podejmowane sg z zachowaniem zasady poufnoSci
oraz ochrony danych osobowych.

14.0chrona oso6b

zgtaszajgcych i innych

14.1.

14.2.

14.3.

14 4.

14.5.

Strona | 16

Sygnali$cie, osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia, oraz osobie powigzanej z
Sygnalista Pracodawca zapewnia ochrone przed mozliwymi dziataniami
odwetowymi, a takze przed szykanami, dyskryminacja i innymi formami
wykluczenia lub nekania przez innych pracownikow.

Pracodawca dba o to, aby wylaczenie lub ograniczenia prawa do zgtoszenia
naruszenia nie nastepowato pod pozorem bardziej ogdlnie sformutowanych
postanowien, na przykiad o obowigzku zachowania tajemnicy co do informacji,
ktérych ujawnienie mogloby narazi¢ Pracodawce na szkode, troski o dobro i
lojalnosci.

Pracodawca dba o to, aby nie dochodzito do mozliwosci powolywania sie na
zobowigzania prawne lub umowne 0s6b fizycznych, takie jak klauzule lojalnosci w
umowach lub umowy o zachowanie poufnosci, w celu uniemozliwienia dokonania
zgloszenia, w celu odmowy ochrony lub w celu ukarania oséb dokonujgcych
zgtoszenia za zgtoszenie informacji na temat naruszen lub publiczne ujawnienie, w
przypadku gdy dostarczenie informacji objetych zakresem takich klauzul i uméw
jest niezbedne do celéw ujawnienia naruszenia. Jezeli te warunki sg spetnione,
Zgtaszajacy (Sygnalista) nie powinien ponosi¢ Zadnej odpowiedzialnosci, czy to o
charakterze cywilnym, karnym, administracyjnym, czy tez odpowiedzialnosci
zwigzanej z zatrudnieniem.

Pracodawca przyznaje niewazno$¢ z mocy prawa tzw. klauzul kneblujacych (ang.
gagging clauses), tj. klauzul ograniczajacych mozliwos$¢ zgtoszenia informacji
o naruszeniu, ktére moglyby by¢ zamieszczane w umowach o prace lub innych
aktach, na ktorych podstawie powstaje lub ksztattowany jest stosunek pracy.
Pracodawca przyznaje, iz postanowienia uméw o prace oraz innych aktow,
w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wyltgczajg lub ograniczajg prawo
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14.6.

do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia informacji o naruszeniu, sg z mocy prawa
niewazne.

W przypadku, gdy Sygnalista dokonuje zgloszenia na temat naruszen zgodnie z
obowigzujagcymi przepisami oraz zasadami obowigzujacymi u Pracodawcy, a
informacje te zawierajg tajemnice przedsiebiorstwa, takie zgtoszenie uznaje sie za
zgodne z prawem z zastrzezeniem spetnienia warunkéw art. 3 ust. 2 dyrektywy
(UE) 2016/943. Zgodnie z art. 3 ust 2 dyrektywy (UE) 2016/943 ,Pozyskiwanie,
wykorzystywanie lub ujawnianie tajemnicy przedsiebiorstwa uznaje sie za
zgodne z prawem w zakresie, w jakim takiego pozyskiwania, wykorzystywania
lub ujawniania wymaga prawo unijne lub krajowe lub w jakim na nie zezwala.”

15.Zakaz dziatan odwetowych

15.1.

15.2,

15.3.

15.4.

15.5.
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U Pracodawcy obowiazuje zakaz wszelkich dziatan odwetowych wobec
Zgtaszajacych (Sygnalistow), do ktorych zalicza sie 1) zawieszenie, 2) przymusowy
urlop bezptatny, 3) zwolnienie lub réwnowazne S$rodki, 4) degradacje lub
wstrzymanie awansu, 5) przekazanie obowigzkdéw, 6) zmiane miejsca pracy, 7)
obnizenie wynagrodzenia, 8) zmiane godzin pracy, 9) wstrzymanie szkolen, 10)
negatywng ocene wynikow lub negatywng opinie o pracy, 11) natozenie lub
zastosowanie jakiegokolwiek $rodka dyscyplinarnego, 12) nagany lub innej kary, w
tym finansowej, 13) przymus, zastraszanie, mobbing lub wykluczenie,
dyskryminacje, niekorzystne lub  niesprawiedliwe traktowanie, 14)
nieprzeksztalcenie umowy o prace na czas okreslony w umowe o prace na czas
nieokreslony, w sytuacji gdy pracownik mdgt mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze
zostanie mu zaoferowane state zatrudnienie, 15) nieprzedtuzenie lub wcze$niejsze
rozwigzanie umowy o prace na czas okreslony.

Pracodawca podejmuje niezbedne $rodki majace na celu zapewnienie ochrony
przed dziataniami odwetowymi zgodnie z prawem krajowym oraz prawem Unii
Europejskiej.

Pracodawca wytgcza mozliwos¢ wszczecia lub prowadzenia postepowania
w przedmiocie naruszenia praw innych osob lub obowigzkéw okre§lonych
w przepisach prawa na gruncie postepowan, w szczegdlnosci, w przedmiocie:
zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, naruszenia praw autorskich, przepisow
o ochronie danych oraz obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsigbiorstwa, a takze w przedmiocie naruszenia débr osobistych pod
warunkiem spetnienia przez Sygnalisty (Sygnaliste) warunkéw okreslonych
w Punkcie 2.1. - 2.7. Regulaminu oraz Punkcie 13.1. - 13.2. Regulaminu.
Naruszenie praw innych oséb lub obowiazkéw okre§lonych w przepisach prawa
moze stanowi¢ podstawe prowadzenia wilasciwych postepowan na ogélnych
zasadach, gdy zgtoszenie lub ujawnienie informacji o naruszeniu dokonane zostanie
z naruszeniem obowigzujacych przepisow.

Pracodawca uznaje, iz za niekorzystne traktowanie uwaza¢ sie bedzie
w szczego6lnosci rozwigzanie badZz wypowiedzenie lub odmowe nawigzania
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15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.
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stosunku prawnego, na podstawie ktérego jest lub ma by¢ §wiadczona praca, bez
wzgledu na podstawe prawng $wiadczenia pracy.

Pracodawca uznaje, iz nie jest mozliwe zastosowanie przymusowego urlopu
bezptatnego w charakterze srodka odwetowego z powodu ewentualnego zgtoszenia
informacji o naruszeniu.

Pracodawca uznaje, z katalog kar porzadkowych i przestanek natozenia tych kar ma
charakter wylaczny. Nie jest mozliwe zastosowanie kary porzadkowej
w oparciu o inne przestanki, w tym ewentualne zgtoszenie o naruszeniu.
Pracodawca uznaje, iz jednag z form dzialan odwetowych (czy tez faktycznie,
skutkow takich dziatan) moze by¢ doznanie szkody, w tym nadszarpniecie reputacji
danej osoby, zwtaszcza w mediach spoteczno$ciowych, lub strat finansowych, w tym
strat gospodarczych i utraty dochodu.

Pracodawca wskazuje, iz w stosunku pracy, jezeli Pracodawca jako druga strona
stosunku prawnego dopusci sie niekorzystnego traktowania z powodu zgtoszenia
w inny sposéb niz wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia wskazanego
wyzej stosunku prawnego, zgtaszajagcemu przystuguje prawo do odszkodowania
w wysokosci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace ustalane na
podstawie odrebnych przepisow.

Pracodawca uznaje, iZ w postepowaniach przed sadem lub innym organem
dotyczacych szkody poniesionej przez osobe dokonujacg zgtoszenia, jezeli osoba ta
twierdzi, iz w wyniku zgtoszenia lub dokonania ujawnienia publicznego poniosta
szkode, przyjmuje sie, ze szkoda zostata wyrzgdzona w ramach dziatan odwetowych
za zgtoszenie lub ujawnienie publiczne. W takich przypadkach na Pracodawcy, ktory
podjat dziatania powodujace szkode, spoczywa ciezar udowodnienia, Ze dziatania te
przeprowadzit z nalezycie uzasadnionych powodow.

Pracodawca uznaje, iz dzialania odwetowe nie moga by¢ przedstawiane jako
uzasadnione wzgledami innymi niz zgtoszenie, chyba, Ze faktycznie istniejg ku temu
uzasadnione, obiektywne i racjonalne podstawy, ktore Pracodawca jest w stanie
wykazac.

Pracodawca uznaje, iz obok najbardziej typowych okolicznosci wylaczajacych
bezprawnos$¢ okres$lonych w Kodeksie cywilnym, takich jak: dziatanie w ramach
obrony koniecznej (art. 423 Kodeksu cywilnego), dzialanie w stanie wyzszej
konieczno$ci (art. 424 Kodeksu cywilnego), dozwolona samopomoc (art. 343 § 2,
art. 432, art. 671 § 2 Kodeksu cywilnego), wykonywanie wlasnych praw
podmiotowych (art. 149 Kodeksu cywilnego), jest dokonanie zgloszenia
w przedmiocie naruszenia prawa, pod warunkiem, iz zgloszenie zostato dokonane z
zachowaniem wszystkich warunkéw przewidzianych w przepisach prawa oraz
niniejszym Regulaminie.

Pracodawca uznaje, ze nie mozna zrzec sie praw i $srodkéw ochrony prawnej
przewidzianych dla zgtaszajagcych naruszenia ani ich ograniczy¢ w drodze
jakiejkolwiek umowy, polityki, formy zatrudnienia lub warunkéw zatrudnienia, w
tym umowy o arbitraz na etapie przedspornym.

Pracodawca uznaje, ze Sygnalista nie moze przyjac¢ na siebie odpowiedzialnosci za
szkode powstalg z powodu dokonania zgtoszenia. Wszelkie takie oéwiadczenia lub
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15.15.

16.

inne czynnosci, jako sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowiazujacego sg
niewazne.

Zapewniajagc ochrone, o ktérej mowa powyzej Pracodawca, w szczegoélnoSci:
1) podejmuje dzialania gwarantujgce poszanowanie zasady poufnoSci
i anonimowosci danych osobowych osoby zagluszajgcej, pomagajacej w zgtoszeniu,
lub powigzanej 2) ochrone tozsamo$ci na kazdym etapie postepowania
wyjasniajacego, jak i po jego zakonczeniu, z zastrzeZeniem odrebnych postanowien
Regulaminu.

Monitoring

16.1.

16.2.

18

Upowaznia sie i zobowigzuje sie podmiot wskazany zgodnie z Punktem 6.5.
Regulaminu do stalego monitorowania sytuacji dotyczacej sprawy Sygnalisty, osoby
pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej, o ile jest to mozliwe.
Monitorowanie obejmuje analize uzasadnienia wszelkich wnioskéw przetozonych
Sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia lub osoby powiazanej,
dotyczacych zmiany ich sytuacji prawnej i faktycznej w ramach stosunku pracy lub
innego stosunku prawnego na podstawie, ktérego wykonywana jest praca (np.
rozwigzanie umowy o prace, zmiana zakresu czynno$ci, przeniesienie do innej
komorki organizacyjnej/na inne stanowisko pracy, degradacja stanowiskowa,
ptacowa, podnoszenie kompetencji, dodatkowe wynagrodzenie przyznawane
pracownikom - dodatki, nagrody, premie, zmiana warunkéw $wiadczenia pracy -
wynagrodzenie, wymiar etatu, godziny pracy, udzielenie pracownikowi urlopu
wypoczynkowego/ szkoleniowego/ bezptatnego itp.).

[Zatacznik numer 18- wzor Karty przebiegu monitoringu]

.Przetwarzanie danych

osobowych

18.1.

18.2.

18.3.
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Przetwarzanie danych osobowych odbywa zgodne z zasadami przetwarzania
danych osobowych, ktére okreslono w art. 5 RODO.

Przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z prawem, tzn. odbywa na podstawie
zgody osoby, ktérej dane dotycza, lub na innej uzasadnionej podstawie
przewidzianej prawem, wskazanej w art. 6 RODO.

Zgodnie z zasadg zapewniania rzetelno$ci i przejrzystos$ci przetwarzania danych dla
0s6b fizycznych jest jasne, w jakich celach ich dane osobowe s3 lub bedg zbierane,
wykorzystywane, przegladane lub w inny spos6b przetwarzane.
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18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.
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Nalezy informowac osoby, ktérych dane dotycza, o tozsamo$ci administratora i
celach przetwarzania, ktére powinny by¢ wyrazne, uzasadnione i okreslone czasowo
oraz powinny uwzglednia¢ konkretne okolicznosci i kontekst przetwarzania danych
osobowych z wylgczeniem wyjatkéw wyraznie okreslonych

Zgodnie z zasadg ograniczenia celu przetwarzania dane osobowe sa zbierane w
konkretnych, prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej w sposéb
zgodny z tymi celami.

Dane osobowe sg przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby,
ktorej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne dla realizacji
celow, w ktorych dane te sg przetwarzane.

Przetwarzane dane osobowe sa adekwatne tzn. ograniczone do celdw, dla ktérych sa
one przetwarzane, co wymaga zapewnienia ograniczenia okresu przechowywania
danych do $cistego minimum (zasada minimalizacji danych); aby zapobiec
przechowywaniu danych osobowych przez okres dtuzszy, niz jest to niezbedne,
administrator ustala termin usuwania danych.

Dane osobowe, ktore sa nieprawidlowe w $Swietle celéw ich przetwarzania, sg
niezwtocznie usuwane lub prostowane (,zasada prawidtowosci”).

Dane osobowe s3 przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie
bezpieczenstwo danych osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem

Administrator danych osobowych oznacza: ,osobe fizyczng lub prawng, organ
publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielni lub wspdélnie z innymi ustala
cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; jezeli cele i sposoby takiego
przetwarzania sq okreslone w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego, to
rowniez w prawie Unii lub w prawie paristwa cztonkowskiego moze zostaé wyznaczony
administrator lub mogq zostac okreslone konkretne kryteria jego wyznaczania”.
Podmiot prawny, ktéry prowadzi rejestr zgloszen wewnetrznych i jest
administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgtoszen (art. 29
ust. 1 pkt. 1 Ustawy).

Podmiot prawny, ktéry przyjmuje zgtoszenia wewnetrzne, a nastepnie podejmuje
dziatania nastepcze jest Administratorem danych osobowych pozyskanych w
ramach zgloszenie wewnetrznego oraz podejmowania dziatan nastepczych.

Celem przetwarzania danych osobowych jest przyjecie i rozpoznanie zgloszenia
wewnetrznego.

Celem przetwarzania danych osobowych przez podmiot prawny jest podejmowanie
dziatan nastepczych, wlaczajac w to weryfikacje zgltoszenia wewnetrznego i dalsza
komunikacje z sygnalista, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i
przekazywanie sygnali$cie informacji zwrotnej (art. 25 ust. 1 pkt. 3 i ust. 6
Ustawy).

Podmiot prawny przetwarza dane osobowe w celu potwierdzenia sygnaliscie
przyjecia zgtoszenia wewnetrznego chyba ze sygnalista nie podat adresu do
kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ potwierdzenie (art. 25 ust. 1 pkt. 5 Ustawy).
W ramach tych celéw przetwarzania danych osobowych, podmiot prawny moze
dokona¢ powierzenia przetwarzania danych osobowych procesorowi.
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Zgodnie z art. 8 ust. 1 Ustawy dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie
jego tozsamosci, nie podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za
wyrazng zgodg sygnalisty.

Wyijatek od powyzej wskazanej zasady wynika z przepisu art. 8 ust. 2 Ustawy,
zgodnie z ktérym powotanej zasady nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest
koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepiséw prawa w
zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne
lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady,
w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktorej
dotyczy zgtoszenie.

Podmiot prawny moze ujawni¢ dane osobowe sygnalisty wylgcznie w przypadku
,gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z
przepisow prawa”. A zatem ujawnienie moze nastapi¢ wytacznie ze wzgledu na
koniczno$¢ podyktowang trescig normy prawnej oraz przy zastosowaniu zasady
proporcjonalnosci.

W mysl art. 8 ust. 5 Ustawy przepisu art. 14 ust. 2 lit. f RODO nie stosuje sie, chyba
ze sygnalista nie spelnia warunkéw wskazanych w art. 6 Ustawy albo wyrazit
wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamosci.

Poza informacjami, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1 RODO administrator podaje
osobie, ktorej dane dotycza, informacje niezbedne do zapewnienia rzetelnosci i
przejrzystosSci przetwarzania wobec osoby, ktérej dane dotycza, w tym Zrddto
pochodzenia danych osobowych, a gdy ma to zastosowanie - czy pochodzg one ze
zrdodet publicznie dostepnych (art. 14 ust. 2 lit. f RODO).

Przepisu art. 15 ust. 1 lit. g RODO w zakresie przekazania informacji o zrédle
pozyskania danych osobowych nie stosuje sie, chyba Ze sygnalista nie spetnia
warunkéw wskazanych w art. 6 albo wyrazit wyrazng zgode na takie przekazanie
(art. 8 ust. 6 Ustawy).

Osoba, ktérej dane dotycza, jest uprawniona do uzyskania od administratora
potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to
miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostepu do nich oraz nastepujacych
informacji jezeli dane osobowe nie zostaty zebrane od osoby, ktorej dane dotycza -
wszelkie dostepne informacje o ich Zrédle (art. 15 ust. 1 lit. g RODO).

Podmiot prawny gwarantuje, ze procedura zgtoszen wewnetrznych oraz zwigzane z
przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg
nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtoszeniem
oraz zapewniaja ochrone poufnos$ci tozsamos$ci sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy
informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé
tozsamo$¢ takich os6b (art. 27 ust. 1 Ustawy).

Zgodnie z art. 27 ust. 2 Ustawy do przyjmowania i weryfikacji zgloszen
wewnetrznych, podejmowania dzialan nastepczych oraz przetwarzania danych
osobowych o0séb, o ktérych mowa w art. 27 ust. 1 Ustawy, mogg by¢ dopuszczone
wytgcznie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie podmiotu prawnego.
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18.26. Osoby upowaznione sa obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji

i danych osobowych, ktére uzyskaly w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych, oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku
pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace (art.
27 ust. 2 Ustawy).

[Zatgcznik numer 19 - wzér Klauzuli informacyjnej RODO
dla Sygnalisty]

[Zatacznik numer 20 - wzdér Informacji o ujawnieniu
danych osobowych Sygnalisty]

19.Postanowienia

koncowe

19.1.

19.2.

19:3.
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Naruszenie przez pracownikéw u Pracodawcy obowigzkow wynikajgcych z
Regulaminu moze stanowi¢ naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych
w rozumieniu art. 52 § 1 pkt 1 Kodeksu pracy.

Postanowienia niniejszej procedury wynikajgce z Regulaminu podlegaja
przegladowi nie rzadziej niz raz na trzy lata i zawsze wowczas, gdy jest to konieczne
ze wzgledu na obowigzujgce przepisy prawa.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg procedurg zastosowanie maja
odpowiednie przepisy: 1) dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
w sprawie ochrony oséb zgtaszajqcych naruszenia prawa Unii, 2) Ustawy; 3) Kodeksu
pracy,4) RODO oraz inne obowigzujace przepisy prawa.

PREZES ZADU
EURO-ME

tec, MEA

(podpis Pracodawcy)
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Wykaz zatgcznikow:

Zalacznik numer 1 - wzor Karty potwierdzenia wykonania konsultacji.

Zalgcznik numer 2 - wzor O$wiadczenia Pracownika o zapoznaniu si¢ z Regulaminem.
Zatacznik numer 3 - wzdér Wyciggu dotyczacego przedmiotu zgtoszenn wewnetrznych
u Pracodawcy.

Zatacznik numer 4 - wzoér Karty zgtoszenia zewnetrznego.

Zalgcznik numer 5 - wzor Karty powierzenia zadan zwigzanych z realizacja
Regulaminu.

Zalacznik numer 6 - wz6r Karty wyznaczenia stanowiska.

Zalacznik numer 7 - wz6r Informacji o przystugujacej ochronie w zwigzku z
dziataniami sygnalizacyjnymi.

Zatacznik numer 8 - wzor Karty opinii dotyczacej dziatan podejmowanych przez
Pracodawce.

Zatacznik numer 9 - wzor Karty przyjecia zgloszenia.

Zatacznik numer 10 - wzor Karty zgltoszenn wewnetrznych.

Zatacznik numer 11 - wzodr Rejestru zgloszen wewnetrznych.

Zatacznik numer 12 - wzér Protokotu postepowania w sprawie zgtoszenia.
Zatacznik numer 13 - wzdr Karty wniosku o dodatkowe wyjas$nienia.

Zatacznik numer 14 -wz6r Karty przekazania zgloszenia.

Zatacznik numer 15 - wzdér Karty przekazania informacji o przedtuzeniu
postepowania.

Zatgcznik numer 16 - wzdr Informacji o wyniku postepowania wyjasniajacego.
Zatgcznik numer 17 -wzor Karty odmowy podjecia postepowania wyjasniajacego.
Zatacznik numer 18 - wzor Karty przebiegu monitoringu.

Zatagcznik numer 19 —wz6r Klauzuli informacyjnej RODO dla Sygnalisty.
Zatacznik numer 20 - wzdr Informacji o ujawnieniu danych osobowych Sygnalisty.

Strona | 23



Regulamin zgtoszen wewnetrznych

Zalacznik numer 1 - wzor Karty potwierdzenia wykonania
konsultacji Regulaminu

Regulamin zostat ustalony przez Pracodawce po konsultacji z:
= przedstawicielami pracownikéw EURO-MEDICA Sp. z 0.0.
Konsultacje zostaty wykonane w dniach:
W imieniu Pracodawcy:
Prezes Zarzadu -

W imieniu przedstawicieli pracownikow:

Wynik konsultacji:

Miejsce, data, podpis

PREZES
EURO-M , 2 0.0%
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Zalacznik numer 2 - wzdér OSwiadczenia Pracownika
0 zapoznaniu sie z Regulaminem

O$wiadczam, ze zapoznatem/zapoznatam sie z tre$cig Regulaminu zgtoszen wewnetrznych w
EURO-MEDICA Sp. z 0.0. Centrum Psychologii i Psychoterapii, ul. Wtadystawa Reymonta 2, 22-400 Zamo$¢.
Zobowiazuje si¢ do stosowania zasad w nim zawartych.

Oswiadczam, Ze zapoznatem/zapoznatam si¢ z trescig Regulaminu przed przystapieniem do pracy EURO-
MEDICA Sp. z o.0. Centrum Psychologii i Psychoterapii, ul. Wiadystawa Reymonta 2, 22-400 Zamos¢.

OSwiadczam, ze zapoznatem/zapoznatam sie sie z trecig Regulaminu przed przez rozpoczeciem rozmowy,
negocjacji jako osoba ubiegajaca si¢ o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug.

Miejsce, data, podpis pracownika:
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Zalacznik numer 3 - wz6r Wyciagu dotyczacego przedmiotu
zgloszen wewnetrznych u Pracodawcy

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem, lub majace na celu obejécie prawa

dotyczace:

0 korupcji

[0 zamdwien publicznych

[ ustug, produktéw i rynkéw finansowych

[J przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
[J bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami
[J bezpieczenstwa transportu

[J ochrony érodowiska

[J ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego

L] zdrowia publicznego

J ochrony konsumentéw

[ ochrony prywatnoéci i danych osobowych

[ bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych

[J intereséw finansowych Skarbu Panistwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego

oraz Unii Europejskiej

[0 rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy

panstwa oraz opodatkowania 0s6b prawnych;

[J konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z

organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej
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Zatacznik numer 4 - wzdr Karty zgloszenia zewngtrznego

Zgtoszenie dokonane:

O
(]

bez podania danych Sygnalisty (Sygnalisty)

z podaniem danych Sygnalisty (Sygnalisty),tj.:
= imie:

= nazwisko:

= stanowisko:

"  miejsce pracy:

= dane kontaktowe:

Zgloszenie dokonane:]

O
O

bez podania danych osoby pomagajacej Zgtaszajacemu (Sygnalidcie)

z podaniem danych osoby pomagajacej Zgtaszajacemu (Sygnaliscie),tj.:
= imie:

= nazwisko:

= stanowisko:

®  miejsce pracy:

= dane kontaktowe:

Zgloszenie dotyczy Pracodawcy :

Zgloszenia dotyczy naruszenia prawa w obszarze (mozesz zaznaczy¢ wiecej niz jeden):

U H B 8 O 0 8 & a O 80 O

O

korupcji

zamowien publicznych

ustug, produktéw i rynkéw finansowych
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami
bezpieczenstwa transportu

ochrony srodowiska

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego
zdrowia publicznego

ochrony konsumentow

ochrony prywatnosci i danych osobowych
bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych

interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego

oraz Unii Europejskiej
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[J rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy

panstwa oraz opodatkowania 0s6b prawnych;

[J konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z

organami wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej

Opis dotyczacy naruszenia:

Osoby, ktérych dotyczy zgloszenie naruszenia, np. wspotpracownik, kontrahent, itp.:
] osoba:

[J osoba:

osoba:

osoba:

osoba:

o O O O

nie dotyczy

Osoby, ktore dopuscily sie naruszenia:

[J osoba:
[J osoba:
[ osoba:
(] osoba:
[J osoba:

[ nie dotyczy

Zgloszenie moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami i wykazem $wiadkéw:

dowod:
dowod:
dowdd:
dowdd:
dowdd:

dowad:

O B0 g g g O B

nie dotyczy

O

Swiadek:
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Swiadek:

Swiadek:

Swiadek:

Swiadek:

Swiadek:

o O 0O O O 4

nie dotyczy

Miejsce, data, podpis Sygnalisty (Sygnalisty):

Strona | 29



Regulamin zgtoszeni wewnetrznych

Zatacznik numer 5 - wzér Karty powierzenia zadan
zwiazanych z Realizacjg Regulaminu

Niniejszym powierzam z dniem ..... nastepujace obowiazki zwiazane z:

[0 z wykonywaniem zadan wynikajacych z Regulaminu (wsparcie wdrozeniem kanaléw i procedury

zgtoszen wewnetrznych) uczestniczeniem w realizacji Regulaminu (wsparciem kanatéw i procedury
zgtoszen wewnetrznych), w szczegélnosSci poprzez: osobiste zaangazowanie w rzeczywiste wdroZenie
Regulaminu (zapewnienie kanatow i procedury zgtoszen wewnetrznych), rozwaéj systemu przeciwdziatania
powstawania naruszeniom prawa, w tym Kkorupcji, promowanie kultury organizacyjnej opartej na
przeciwdziataniu powstawania naruszeniom prawa, w tym korupcji.

] sprawowaniem bezposredniego nadzoru nad skuteczno$cig wdrozonego Regulaminu (kanatow i

procedury zgtoszen wewnetrznych) w szczegdlnosci poprzez: monitorowanie przestrzegania ustalonych
zasad postepowania, promowanie kultury organizacyjnej opartej na przeciwdziataniu powstawania
naruszeniom prawa, w tym korupcji, zgtaszanie naruszen wtasciwym organom.

(okreslenie osoby i stanowiska):

Miejsce, data, podpis powierzajacego:

Miejsce, data, podpis przyjmujacego:
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Zalacznik numer 6 - wzor Karty wyznaczenie stanowiska

Wyznacza sie Koordynatora ds. Zgtoszen Sygnalistow w celu biezgcej obstugi kanatow i procedury zgloszen
wewnetrznych (w bezpieczny sposob zapewniajacy ochrone poufnosci tozsamosci osoby dokonujgcej
zgtoszenia i osoby trzeciej wymienionej w zgloszeniu oraz uniemozliwiajgcy uzyskanie do nich dostepu
nieupowaznionym pracownikom), w tym w szczeg6lnosci: przyjmowania zgloszen/sygnalizacji,
prowadzenia rejestru zgtoszen/ sygnalizacji, zapewnienia rozpatrzenia kazdego zgloszenia, tj. prowadzenie
postepowan wyjasniajacych, a takze, w uzasadnionych przypadkach, powotywanie zespotéw, ktérych sktad
umozliwi kompleksowe wyjasnienie sprawy, spetnienia obowigzku informacyjnego wobec osoby
dokonujacej zgloszenia w zakresie RODO oraz co do dalszego trybu postepowania, zapewnienia poufnosci
osobie dokonujgcej zgtoszenia (sygnali$cie); zapewnienia bezstronnosci podczas prowadzonych
postepowan, prowadzenie kampanii informacyjnych wsréd pracownikow zmierzajgcych do utrwalenia
pozytywnego postrzegania dziatan w zakresie zgloszei/sygnalizacji oraz propagowania postawy
obywatelskiej odpowiedzialnosci.

Miejsce, data, podpis powierzajacego:

Miejsce, data, podpis przyjmujacego:
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Zalacznik numer 7 - Informacja o przystugujacej ochronie
w zwiazku z dziataniami sygnalizacyjnymi

Pracodawca podejmuje niezbedne srodki majace na celu zapewnienie ochrony przed dzialaniami
odwetowymi zgodnie z prawem krajowym oraz prawem Unii Europejskie;j.

Naruszenie praw innych osob lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa moze stanowi¢ podstawe
prowadzenia wiasciwych postepowan na ogdlnych zasadach, gdy zgloszenie lub ujawnienie informacji
o naruszeniu dokonane zostanie z naruszeniem obowigzujacych przepisow.

Zgtoszenia traktowane sa z nalezyta powagq i staranno$cia z zachowaniem poufnosci, a przy ich
rozpatrywaniu obowiazuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

Podczas rozpatrywania zgtoszenia wszystkie osoby biorace udzial w postgpowaniu s3 zobowigzane do
dotozenia nalezytej staranno$ci, aby unikna¢ podjecia decyzji na podstawie bezpodstawnych oskarzen,
niemajgcych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z zachowaniem poszanowania godnosci
i dobrego imienia pracownikow i 0sdb, ktorych zgtoszenie dotyczy.

Sygnaliscie, osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia, oraz osobie powigzanej
z Pracodawcg zapewnia ochrone przed mozliwymi dzialaniami odwetowymi, a takze przed
szykanami, dyskryminacjg i innymi formami wykluczenia lub nekania przez innych pracownikéw.

Pracodawca dba o to, aby wylaczenie lub ograniczenia prawa do zgloszenia naruszenia nie nastgpowato
pod pozorem bardziej ogdlnie sformutowanych postanowien, na przyktad o obowigzku zachowania
tajemnicy co do informacji, ktérych ujawnienie mogloby narazi¢ Pracodawce na szkode, troski o dobro,
lojalnosci.

Pracodawca dba o to, aby nie dochodzito do mozliwosci powolywania sie na zobowigzania prawne lub
umowne 0so6b fizycznych, takie jak klauzule lojalnosci w umowach lub umowy o zachowanie poufnosci, w
celu uniemozliwienia dokonania zgloszenia, w celu odmowy ochrony lub w celu ukarania osdb
dokonujacych zgloszenia za zgloszenie informacji na temat naruszen lub publiczne ujawnienie, w
przypadku gdy dostarczenie informacji objetych zakresem takich klauzul i uméw jest niezbedne do celow
ujawnienia naruszenia. Jezeli te warunki sa spetnione, Zgtaszajgcy (Sygnalista) nie powinien ponosic¢ Zadnej
odpowiedzialnosci, czy to o charakterze cywilnym, karnym, administracyjnym, czy tez odpowiedzialnosci
zwigzanej z zatrudnieniem.

Pracodawca przyznaje niewazno$¢ z mocy prawa tzw. klauzul kneblujacych (ang. gagging clauses), tj.
klauzul ograniczajacych mozliwo$¢ zgtoszenia informacji o naruszeniu, ktére moglyby by¢ zamieszczane w
umowach o prace lub innych aktach, na ktérych podstawie powstaje lub ksztattowany jest stosunek pracy.

Pracodawca przyznaje, iz postanowienia umoéw o prace oraz innych aktow, w zakresie, w jakim
bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia

informacji o naruszeniu, sa z mocy prawa niewazne.

W przypadku, gdy Zglaszajacy (Sygnalista) dokonuje zgloszenia na temat naruszed zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami oraz zasadami obowigzujacymi u Pracodawcy, a informacje te zawierajg
tajemnice przedsigbiorstwa, takie zgtoszenie uznaje sie za zgodne z prawem z zastrzezeniem spetnienia
warunkéw art. 3 ust. 2 dyrektywy (UE) 2016/943. Zgodnie z art. 3 ust 2 dyrektywy (UE) 2016/943

Strona | 32



Regulamin zgloszeri wewnetrznych

,Pozyskiwanie, wykorzystywanie lub ujawnianie tajemnicy przedsiebiorstwa uznaje si¢ za zgodne z
prawem w zakresie, w jakim takiego pozyskiwania, wykorzystywania lub ujawniania wymaga prawo
unijne lub krajowe lub w jakim na nie zezwala.”

U Pracodawcy w obowiazuje zakaz wszelkich dziatan odwetowych wobec Zgtaszajacych (Sygnalistéw), do
ktorych zalicza sie: zawieszenie, przymusowy urlop bezptatny, zwolnienie lub réwnowazne $rodki,
degradacje lub wstrzymanie awansu, przekazanie obowigzkéw, zmiane miejsca pracy, obnizenie
wynagrodzenia, zmiane godzin pracy, wstrzymanie szkolen, negatywna ocene wynikéw lub negatywna
opinie o pracy, natozenie lub zastosowanie jakiegokolwiek $rodka dyscyplinarnego, nagany lub innej kary,
w tym finansowej, przymus, zastraszanie, mobbing lub wykluczenie, dyskryminacje, niekorzystne lub
niesprawiedliwe traktowanie, nieprzeksztalcenie umowy o prace na czas okreslony w umowe o prace na
czas nieokre$lony, w sytuacji gdy pracownik moégl mie¢ uzasadnione oczekiwania, Ze zostanie mu
zaoferowane state zatrudnienie, nieprzediuzenie lub wczesniejsze rozwigzanie umowy o prace na czas
okreslony.

Pracodawca wytacza mozliwos¢ wszczecia lub prowadzenia postepowania w przedmiocie naruszenia
praw innych osob lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa na gruncie postepowan, w
szczegolnosci, w przedmiocie: zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, naruszenia praw autorskich,
przepisow o ochronie danych oraz obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsigbiorstwa, a
takze w przedmiocie naruszenia dobr osobistych pod warunkiem spetnienia przez Sygnalisty (Sygnaliste)
warunkoéw okreslonych w Punkcie 2.1. - 2.8. Regulaminu oraz Punkcie 13.1. - 13.2. Regulaminu.

Naruszenie praw innych oséb lub obowiazkow okreslonych w przepisach prawa moze stanowi¢ podstawe
prowadzenia wlasciwych postepowan na ogdlnych zasadach, gdy zgloszenie lub ujawnienie informacji o
naruszeniu dokonane zostanie z naruszeniem obowigzujgcych przepisow.

Pracodawca uznaje, iz za niekorzystne traktowanie uwazac sie bedzie w szczegdlnosci (jako najbardziej
typowy przejaw mozliwego niekorzystnego traktowania) rozwigzanie badz wypowiedzenie lub odmowe
nawigzania stosunku prawnego, na podstawie ktoérego jest lub ma by¢ $§wiadczona praca, bez wzgledu na
podstawe prawna $wiadczenia pracy.

Pracodawca uznaje, iz nie jest mozliwe zastosowanie przymusowego urlopu bezplatnego w charakterze
srodka odwetowego z powodu ewentualnego zgloszenia informacji o naruszeniu.

Pracodawca uznaje, z katalog kar porzadkowych i przestanek natozenia tych kar ma charakter wylgczny.
Nie jest mozliwe zastosowanie kary porzadkowej w oparciu o inne przestanki, w tym ewentualne zgloszenie
0 naruszeniu.

Pracodawca uznaje, iz jedng z form dziatann odwetowych (czy tez, faktycznie, skutkéw takich dziatan) moze
by¢ doznanie szkody, w tym nadszarpniecie reputacji danej osoby, zwlaszcza w mediach
spotecznosciowych, lub strat finansowych, w tym strat gospodarczych i utraty dochodu.

Pracodawca wskazuje, iz w stosunku pracy, jezeli Pracodawca jako druga strona stosunku prawnego
dopusci sie niekorzystnego traktowania z powodu zgtoszenia w inny sposéb niz wypowiedzenie lub
rozwiazanie bez wypowiedzenia wskazanego wyzej stosunku prawnego, zglaszajacemu przystuguje prawo
do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace ustalane na podstawie
odrebnych przepisow.

Pracodawca uznaje, iz w postepowaniach przed sadem lub innym organem dotyczacych szkody poniesionej
przez osobe dokonujgca zgloszenia, jezeli osoba ta twierdzi, iz w wyniku zgloszenia lub dokonania
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ujawnienia publicznego poniosta szkode, przyjmuje sie, ze szkoda zostata wyrzadzona w ramach dziatan
odwetowych za zgloszenie lub ujawnienie publiczne. W takich przypadkach na Pracodawcy, ktory podjat
dziatania powodujace szkode, spoczywa ciezar udowodnienia, ze dzialania te przeprowadzit z nalezycie
uzasadnionych powodow.

Pracodawca uznaje, iz dziatania odwetowe nie mogg by¢ przedstawiane jako uzasadnione wzgledami
innymi niz zgloszenie, chyba, ze faktycznie istniejg ku temu uzasadnione, obiektywne i racjonalne
podstawy, ktore Pracodawca jest w stanie wykazac.

Pracodawca uznaje, iz obok najbardziej typowych okoliczno$ci wytaczajacych bezprawnosc¢ okreslonych w
Kodeksie cywilnym, takich jak: dziatanie w ramach obrony koniecznej (art. 423 Kodeksu cywilnego),
dzialanie w stanie wyzszej konieczno$ci (art. 424 Kodeksu cywilnego), dozwolona samopomoc (art. 343 §
2, art. 432, art. 671 § 2 Kodeksu cywilnego), wykonywanie wiasnych praw podmiotowych (art. 149
Kodeksu cywilnego), jest dokonanie zgloszenia w przedmiocie naruszenia prawa, pod warunkiem, iz
zgloszenie zostato dokonane z zachowaniem wszystkich warunkow przewidzianych w przepisach prawa
oraz niniejszym Regulaminie.

Pracodawca uznaje, Ze nie mozna zrzec sie praw i $rodkéw ochrony prawnej przewidzianych dla
zgtaszajacych naruszenia ani ich ograniczy¢ w drodze jakiejkolwiek umowy, polityki, formy zatrudnienia
lub warunkéw zatrudnienia, w tym umowy o arbitraz na etapie przedspornym.

Pracodawca uznaje, ze Zglaszajacy (Sygnalista) nie moze przyja¢ na siebie odpowiedzialnosci za szkode
powstata z powodu dokonania zgtoszenia. Wszelkie takie oswiadczenia lub inne czynnosci, jako sprzeczne
z przepisami prawa powszechnie obowiazujgcego sg niewazne.

Zapewniajac ochrong, o ktérej mowa powyzej Pracodawca, w szczego6lnosci: podejmuje dzialania
gwarantujace poszanowanie zasady poufnosci i anonimowosci danych osobowych osoby zagtuszajacej,
pomagajacej w zgloszeniu, lub powigzanej, ochrone tozsamos$ci na kazdym etapie postepowania
wyjasniajacego, jak i po jego zakonczeniu, z zastrzezeniem odrebnych postanowiern Regulaminu,
doprowadza do ukarania, zgodnie z Regulaminem pracy pracownikow, ktorym udowodnione zostato
podejmowanie jakichkolwiek dziatan represyjnych i odwetowych wzgledem Sygnalisty (Sygnalisty), osoby
pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej.

Miejsce, data, podpis udzielajacego informacji:

Miejsce, data, podpis Sygnalisty (Sygnalisty):
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Zalacznik numer 8 - wzdér Opinii dotyczacej dzialan
podejmowanych przez Pracodawce

W zwigzku z uzyskaniem informacji o planowanym dziataniu wobec:
[J Sygnalisty (Sygnalisty), tj.
[J osoby wspétpracujacej ze Zgtaszajacym (Sygnalista), tj.

[J osoby powiazanej ze Zgtaszajacym (Sygnalista), tj.

w postaci:

[ zawieszenia

przymusowego urlopu bezptatnego

zwolnienia lub réwnowaznych

przekazania obowigzkéw

zmiany miejsca pracy

obnizenia wynagrodzenia

zmiany godzin pracy

negatywnej oceny wynikow lub negatywna opinie o pracy
wstrzymania szkolen

negatywnej oceny wynikow lub negatywnej opinii o pracy

natozenia lub zastosowania jakiegokolwiek $rodka dyscyplinarnego

O O0oo0oo0o0oo0o0o0oo0oaoao

nagany lub innej kary, w tym finansowe;j

[J nieprzeksztalcenia umowy o prace na czas okreslony w umowe o prace na czas nieokreslony, w

sytuacji gdy pracownik mogt mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze zostanie mu zaoferowane state
zatrudnienie

[J nieprzedtuzenia lub wczes$niejsze rozwigzania umowy o prace na czas okre$lony

L] innego, tj.:

Wskazane dzialanie opiniuje:
I pozytywnie

O negatywnie

Miejsce, data, podpis opiniujgcego:

Miejsce, data, podpis Pracodawcy:
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Zalacznik numer 9 - wzér Protokél przyjecia zgloszenia

Zgloszenie dokonane:

[ osobiscie przez Sygnalisty (Sygnaliste)
[] za posrednictwem poczty elektronicznej
[ za posrednictwem linii telefonicznej

(1 w inny sposob, tj.:

Zgloszenie dokonane:
[ bez podania danych Sygnalisty (Sygnalisty)
[] z podaniem danych Sygnalisty (Sygnalisty),tj.:
= imie:
= nazwisko:
= stanowisko:
®=  miejsce pracy:
= dane kontaktowe:
Zgloszenie dokonane:
[J bez podania danych osoby pomagajacej Zgtaszajacemu (Sygnaliscie)
[] z podaniem danych osoby pomagajacej Zgtaszajacemu (Sygnaliécie),tj.:
= imig:
= nazwisko:
= stanowisko:
®  miejsce pracy:
= dane kontaktowe:
Zgloszenie dotyczy Pracodawcy:
Zgloszenia dotyczy naruszenia prawa w obszarze (mozesz zaznaczy¢ wiecej niz jeden):
korupcji
zamoOwien publicznych
ustug, produktéow i rynkéw finansowych

przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;

bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami
bezpieczenstwa transportu

ochrony srodowiska

O 80 0 8 0 D0 0 o

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego
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[ bezpieczenstwa zywnosci i pasz
[J zdrowia i dobrostanu zwierzat

[J zdrowia publicznego

[J ochrony konsumentéw

[J ochrony prywatnosci i danych osobowych

[J bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych

[J interes6w finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego

oraz Unii Europejskiej

[J rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy

panstwa oraz opodatkowania 0s6b prawnych;

] konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z

organami wiadzy publicznej i niezwiazane z dziedzinami wskazanymi powyzej
Opis dotyczacy naruszenia:

Osoby, ktérych dotyczy zgloszenie naruszenia, np. wspétpracownik, kontrahent, itp.:

osoba:

O

[0 osoba:
] osoba:
L] osoba:

] osoba:

[J nie dotyczy

Osoby, ktére dopuscily sie naruszenia:

[ osoba:
[J osoba:
osoba:
osoba:

osoba:

g 8B g B

nie dotyczy
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Zgloszenie moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami i wykazem $wiadkow:

dowdd:
dowad:
dowdd:
dowdd:
dowdd:

dowdd:

80 80 80 8 8 &3 8

nie dotyczy

Swiadek:
Swiadek:
Swiadek:
Swiadek:
Swiadek:

swiadek:

O 8 8 8 8 a B8

nie dotyczy

Interes w zgloszeniu ma charakter (mozna okresli¢ wiecej niz jeden):

[ interes publiczny
OJ spoteczny

O pracownikéw
[J pracodawcy

[J lub tez inny interes:

Miejsce, data, podpis przyjmujacego zgtoszenie:

Miejsce, data, podpis Sygnalisty (Sygnalisty):
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Zalacznik numer 10 - wzor Karty zgloszenia wewnetrznego

Zgloszenie dokonane:

[J bez podania danych Sygnalisty (Sygnalisty)

[ z podaniem danych Sygnalisty (Sygnalisty),tj.:
= imie:
= nazwisko:
= stanowisko:
= miejsce pracy:
= dane kontaktowe:

Zgloszenie dokonane:
[J bez podania danych osoby pomagajacej Zgtaszajgcemu (Sygnaliscie)
[J z podaniem danych osoby pomagajacej Zgtaszajacemu (Sygnaliécie),tj.:
= imie:
= nazwisko:
= stanowisko:

®=  miejsce pracy:
= dane kontaktowe:

Zgloszenie dotyczy Pracodawcy:

Zgtoszenia dotyczy naruszenia prawa w obszarze (mozesz zaznaczy¢ wiecej niz jeden):
[ zaméwien publicznych

O] ustug, produktéw i rynkéw finansowych

zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami
bezpieczenstwa transportu

ochrony $rodowiska

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego
zdrowia publicznego

ochrony konsumentéw

ochrony prywatnosci i danych osobowych

bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych

4 8 R 0O 8 0 8 8B 0 8

interesow finansowych Unii Europejskiej

Strona | 39



Regulamin zgloszen wewnetrznych

[J rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji pomocy panstwa oraz

opodatkowania os6b prawnych

Opis dotyczacy naruszenia:

Osoby, ktorych dotyczy zgloszenie naruszenia, np. wspétpracownik, kontrahent, itp.:
[J osoba:

] osoba:

osoba:

osoba:

osoba:

0 o g 4

nie dotyczy

Osoby, ktore dopuscily sie naruszenia:

[ osoba:
O osoba:
osoba:

osoba:

O
L] osoba:
O
O

nie dotyczy

Zgloszenie moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami i wykazem swiadkow:

dowdd:
dowod:
dowod:
dowdd:
dowdd:

dowdd:

B 8 D g 0O o .

nie dotyczy

O

Swiadek:

d

Swiadek:

O s$wiadek:
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Swiadek:

Swiadek:

Swiadek:

O O O Od

nie dotyczy

Interes w zgloszeniu ma charakter (mozna okresli¢ wiecej niz jeden):

[ interes publiczny
[ spoteczny

[ pracownikéw
[ pracodawcy

[J lub tez inny interes:

Miejsce, data, podpis Sygnalisty:
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Zatacznik numer 11 - wzor Rejestru zgloszen wewnetrznych

Rejestr zgloszen wewnetrznych u Pracodawcy
nr. dane dane rodzaj i dane dane oséb, dowody opis data data data Informac data data monitor
spr. Sygnalisty pomagaj- przedmiot 0sab, ktére dotyczace interesu dokon przyje potwierd -jao zakoncze przekazan -ing
acego naruszenia ktérych dopuscity zglosz. w zglosz, -ania -cia -zenia dziatania -nia -ia
w zglosz. dotyczy sie wediug zglosz. | zglosz. zglosz. -ch sprawy informacji
zglosz. naruszenia Sygnalist nastepcz- zwrotnej
¥ ych
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Zalagcznik numer 12 - wzor
w sprawie zgloszenia

Numer sprawy:

Zgloszenie dotyczy Pracodawcy:
Postepowanie przeprowadzone przez:
Data dokonania zgtoszenia:

Data przyjecia postepowania:

Data potwierdzenia zgloszenia:

Data zakonczenia postepowania:

Opis przeprowadzonych dowodéw:
dowod:
dowdd:
dowdd:
dowdd:
dowod:

dowod:

0 0O 0 8 0 O O

nie dotyczy

Swiadek:
Swiadek:
swiadek:
Swiadek:
swiadek:

Swiadek:

H 0 0 8 D 0O o

nie dotyczy

W wyniku postepowania ustalono, ze:

[J nie doszto do naruszenia

Strona | 43

Protokotlu

postepowania



Regulamin zgloszeii wewnetrznych

O

doszto do naruszenia

Stwierdzono naruszenie prawa w obszarze (mozna wybra¢ wiecej niz jedna opcje):

W

O0d 0 8 8 B B 8 8 8 8 B8

O

O

korupcji

zamoOwien publicznych

ustug, produktow i rynkéw finansowych
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami
bezpieczenstwa transportu

ochrony $rodowiska

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego
bezpieczenstwa zywnosci i pasz

zdrowia i dobrostanu zwierzat

zdrowia publicznego

ochrony konsumentéw

ochrony prywatnosci i danych osobowych

bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych

interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego

oraz Unii Europejskiej

O

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy

panstwa oraz opodatkowania os6b prawnych;

(|

konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z

organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej

Opis dotyczacy naruszenia:

Osoby, ktérych dotyczy zgloszenie naruszenia, np. wspélpracownik, kontrahent, itp.:

a
d

I
O
O

osoba:

osoba:

osoba:

osoba:

osoba:

Strona | 44



Regulamin zgloszent wewnetrznych

[J nie dotyczy

0Osoby, ktore dopuscily sie naruszenia:

[J osoba:
[J osoba:
[J osoba:
] osoba:
[J osoba:

[J nie dotyczy

Interes w zgloszeniu ma charakter (mozna okresli¢ wiecej niz jeden):

[J interes publiczny
[J spoteczny

[0 pracownikéw
L] pracodawcy

[J lub tez inny interes:

Postanowiono:

[J nie podejmowa¢ dziatan naprawczych

[ podja¢ dziatania naprawcze:

Opis dziatan nastepczych:

Inne dziatania zwigzane ze zgloszeniem:

Data informacji zwrotnej:

Zataczniki:
1.
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Zalacznik numer 13 - wzér Wniosku o dodatkowe
wyjasnienia

Numer sprawy:

Zgloszenie dotyczy Pracodawcy:

Postepowanie prowadzone przez:

Wnosze o udzielenie dodatkowych wyjasnien w zakresie:

Whiosek przekazano w dniu ........... w nastepujacy sposoéb:

Miejsce, data, podpis prowadzgcego postepowanie:
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Zatacznik numer 14 - wzor Karty przekazania zgloszenia

Numer sprawy:
Zgloszenie dotyczy Pracodawcy:
Postepowanie prowadzone przez:

Whniosek przekazano w dniu ....... w nastepujgcy sposéb do

O organu centralnego, tj.:
L] organu publicznego, tj.:

[J innemu organowi, tj.:

Uzasadnienie:

W dniu .......... Zgtaszajacemu (Sygnaliscie) przekazano informacje o ujawnieniu jego danych osobowych.
Zalaczniki:

1.

2.

Miejsce, data, podpis prowadzgcego postepowanie:
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Zalacznik numer 15 - wzdr Karty przekazania informacji
o przediuzeniu postepowania

Numer sprawy:

Zgloszenie dotyczy Pracodawcy:

Postepowanie prowadzone przez:

Data dokonania zgloszenia:

Data przyjecia postepowania:

Data potwierdzenia zgloszenia:

Przewidywana data zakonczenia postepowania:
Uzasadnienie przedluzenia postepowania:

Sposoéb przekazani informacji:

Miejsce, data, podpis prowadzacego postepowanie:
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Zatacznik numer 16 - wzor
postepowania wyjasniajacego

Numer sprawy:

Zgloszenie dotyczy Pracodawcy:
Postepowanie przeprowadzone przez:
Data dokonania zgltoszenia:

Data przyjecia zgloszenia:

Data potwierdzenia zgloszenia:

Data zakonczenia postepowania:

W wyniku postepowania ustalono, ze:

[J nie doszto do naruszenia
[J doszto do naruszenia
Opis dotyczacy naruszenia:

Postanowiono:

[J nie podejmowa¢ dziatai naprawczych
[ podja¢ dziatania naprawcze:

Opis dziatan nastepczych:

Inne dziatania zwigzane ze zgloszeniem:
Data informacji zwrotnej:

Sposéb przekazani informacji:
Zalaczniki:

1.
2.

Informacji

(4]

wyniku

Miejsce, data, podpis prowadzacego postepowanie:
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Zatacznik numer 17 - wzér Karty
postepowania wyjasniajacego

Numer sprawy:

Zgtoszenie dotyczy Pracodawcy:

Postepowanie przeprowadzone przez:

Data dokonania zgloszenia:

Data przyjecia postepowania:

Data potwierdzenia zgloszenia:

Uzasadnienie odmowy podjecia postepowania wyjasniajacego:
Data informacji zwrotnej:

Sposéb przekazani informacji:

Zatgczniki:

1.
2.

odmowy podjecia

Miejsce, data, podpis rozpoznajacego zgloszenie:
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Zatacznik numer 18 - wzor Karty przebiegu monitoringu
Numer sprawy:

Zgloszenie dotyczy Pracodawcy:

Data dokonania zgloszenia:

Data przyjecia zgloszenia:

Data potwierdzenia zgloszenia:

W ramach monitoringu przeprowadzono nastepujace dzialania:

Miejsce, data, podpis prowadzacego monitoring:
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Zatacznik numer 19 - wzoér Klauzuli informacyjnej RODO dla
Sygnalisty

KLAUZULA INFORMACJA RODO

ADMNISTRATOREM danych osobowych jest:

TWOJE DANE OSOBOWE bedziemy przetwarza¢ w celu: przeprowadzenia dziatain nastepczych w
zwigzku z Twoim zgloszeniem, w tym przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego, przestania
informacji zwrotnej, prowadzenia monitoringu; przesytania innych informacji od ADMISTRATORA, niz
wskazane w ; dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami, rowniez oséb trzecich; wypetnienia
obowigzkéw prawnych wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw prawa; prowadzenia korespondencji z
TOBA, w tym udzielania odpowiedzi na TWOJE pytania.

MASZ PRAWO: dostepu do Swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz przenoszenia, sprzeciwu wobec przetwarzania danych, a takze zlozenia skargi
dotyczacej przetwarzania danych do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

TWOJE DANE OSOBOWE oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie TWOJE] tozsamo$ci nie podlegajg
ujawnieniu, chyba ze za wyrazng TWOJA ZGODA.

ADMNISTRATOR po otrzymaniu zgloszenia, moze w celu weryfikacji zgloszenia oraz podjecia
dzialan nastepczych zbieraé i przetwarza¢é TWOJE DANE OSOBOWE osoby nawet bez TWOJE]
ZGODY.

Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f RODO (tj. obowiazku podania Zrédta danych osobowych) nie stosuje sie, chyba
ze dziatate$ z naruszeniem przepiséw prawa dotyczacych zgloszenia tj. z zastrzezeniem, Ze podlegasz
ochronie pod warunkiem ze miata$/miate$ uzasadnione podstawy sadzi¢, ze bedaca przedmiotem
zgloszenia informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia i ze
informacja taka stanowi informacjg o naruszeniu prawa.

DANE OSOBOWE przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia sg przechowywane przez
ADMNISTARTORA, organ publiczny lub organ centralny nie dtuzej niz przez okres 5 lat od dnia przyjecia
zgloszenia.

Bedziesz kazdorazowo informowany o okoliczno$ciach, w ktérych ujawnienie jej tozsamosci stanie sie
konieczne, np. w razie wszczecia postepowania karnego.

1. ADMNISTRATOR przetwarzat bedzie nastepujace kategorie TWOICH DANYCH OSOBOWYCH: imie,
nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, dane dotyczace wykonywania zawodu,
dane dotyczace wykonywania dziatalnosci gospodarcze, dotyczace prowadzonych postepowan;
inne dane dotyczace sytuacji prawnej.

2. TWOJE DANE OSOBOWE przetwarzane beda w celach wskazanych powyze;j.
3. Przetwarzanie TWOICH DANYCH OSOBOWYCH odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a, lit. b,
lit. ¢, lit. d RODO, art. 9 ust. 2 lit. f RODO, innych przepiséw regulujgcych postepowania cywilne,

karne lub administracyjne.

4. Przetwarzanie TWOICH danych osobowych jest dobrowolne i wynika réwniez z udzielonej przez
CIEBIE ZGODY, z tym zastrzezeniem, Ze ADMNISTRATOR po otrzymaniu zgloszenia, moze w celu
weryfikacji zgloszenia oraz podjecia dziatan nastepczych zbieraé i przetwarza¢ TWOJE DANE
OSOBOWE osoby nawet bez TWOJE] ZGODY.

5. Podanie przez CIEBIE DANYCH OSOBOWYCH jest dobrowolne.
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6. Przystuguje CI PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym
momencie (bez wpltywu na legalno$¢ przetwarzania DANYCH OSOBOWYCH PRZED COFNIECIEM
ZGODY). ZGODE na przetwarzanie DANYCH OSOBOWYCH mozesz wycofa¢ przez przestanie informacji
do ADMNISTRATORA, z tym zastrzezeniem, ze ADMNISTRATOR po otrzymaniu zgtoszenia, moze w celu
weryfikacji zgtoszenia oraz podjecia dzialan nastepczych zbiera¢ i przetwarza¢ TWOJE DANE
OSOBOWE osoby nawet bez TWOJE] ZGODY.

7. W zwigzku z przetwarzaniem TWOICH DANYCH OSOBOWYCH, przystuguja Ci prawa:
— prawo dostepu do tresci DANYCH OSOBOWYCH, na podstawie art. 15 RODO;
— prawo do sprostowania DANYCH OSOBOWYCH, na podstawie art. 16 RODO;
— prawo do usuniecia DANYCH OSOBOWYCH, na podstawie art. 17 RODO;
prawo do ograniczenia przetwarzania DANYCH OSOBOWYCH, na podstawie art. 18 RODO;
— prawo do przenoszenia DANYCH OSOBOWYCH, na podstawie art. 20 RODO.

Jesli zdecydujesz sie skorzysta¢ z powyzszych praw, ADMNISTRATOR udzieli CI odpowiedzi co do
rozpatrzenia wniosku o realizacje prawa, bez zbednej zwtoki, jednakze nie péZniej niz w terminie
miesigca od dnia otrzymania takiego zadania.

8. W zakresie realizacji PRAWA DOSTEPU DO DANYCH OSOBOWYCH, masz prawo do uzyskania od
ADMNISTRATORA potwierdzenia, czy przetwarza on TWOJE DANE OSOBOWE. Masz réwniez prawo
uzyskania dostepu do tych DANYCH OSOBOWYCH, a takze informacji, wskazanych szczegétowo w art.
15 ust. 1 RODO (np. informacji o celach przetwarzania DANYCH OSOBOWYCH, informacji o kategoriach
DANYCH OSOBOWYCH przetwarzanych przez ADMNISTRATORA, informacji o odbiorcach Iub
kategoriach odbiorcéw, ktérym ADMNISTRATOR ujawnit TWOJE DANE OSOBOWE lub ktérym ma
zamiar ujawnic¢ te DANE).

9. W zakresie realizacji PRAWA DO SPROSTOWANIA DANYCH masz prawo zgda¢ od ADMNISTRATORA
niezwlocznego sprostowania wtasnych DANYCH OSOBOWYCH, ktére sa nieprawidlowe oraz do
zadania uzupeinienia niekompletnych DANYCH OSOBOWYCH.

10. W zakresie realizacji PRAWA DO USUNIECIA DANYCH (zwanego réwniez jako ,prawo do bycia
zapomnianym”), masz prawo do zadania od ADMNISTRATORA niezwtocznego usuniecia dotyczacych
go DANYCH OSOBOWYCH, a ADMNISTRATOR ma obowigzek bez zbednej zwtoki usuna¢ TWOJE DANE
OSOBOWE, pod warunkiem Ze jedna z nastepujacych przestanek jest spetniona:

— TWOJE DANE OSOBOWE nie sa juz niezbedne do celéw dla ktorych zostaty zebrane lub s3
przetwarzane;
cofnieto zgode, na ktérej opiera sie przewarzanie i ADMNISTRATORA nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania TWOICH DANYCH OSOBOWYCH;

— TWOJE DANE OSOBOWE byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

— TWOJE DANE OSOBOWE musza zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
natozonego na ADMNISTRATORA.

ADMNISTRATOR moze odmdwi¢ realizacji ,,prawa do bycia zapomnianym” z przyczyn wskazanych
w art. 17 ust. 3 Rozporzqdzenia, tj. w przypadku gdy jest zobowigzany na podstawie przepiséw prawa
do dalszego przetwarzania DANYCH OSOBOWYCH w zakresie okre§lonym przez odpowiednie przepisy
prawa lub w celach niezbednych do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen przez
ADMNISTRATORA.

11. W zakresie realizacji PRAWA DO OGRANICZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH - masz
prawo do zadania od ADMNISTRATORA ograniczenia przetwarzania DANYCH OSOBOWYCH
w nastepujacych przypadkach:
— jedli kwestionujesz  prawidlowo$¢ DANYCH OSOBOWYCH przetwarzanych przez
ADMNISTRATORA - na okres umozliwiajagcy sprawdzenie przez ADMNISTRATORA
prawidtowosci tych DANYCH;
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— przetwarzanie TWOICH DANYCH OSOBOWYCH jest niezgodne z prawem, a sprzeciwiasz sie
USUNIECIU DANYCH OSOBOWYCH zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystania;

— ADMNISTRATOR nie potrzebuje juz TWOICH DANYCH OSOBOWYCH do celow przetwarzania, ale
sg one potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W przypadku realizacji przez CIEBIE prawa do ograniczenia przetwarzania DANYCH OSOBOWYCH,
ADMNISTRATOR moze przetwarza¢ TWOJE DANE OSOBOWE w sytuacjach wskazanych w art. 18 ust.
2 Rozporzqdzenia, tj. moze przetwarza¢ DANE OSOBOWE, z wyjatkiem ich przechowywania, wytgcznie
za TWOJA ZGODA lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego.

ADMNISTRATOR po otrzymaniu zgtoszenia, moze w celu weryfikacji zgtoszenia oraz podjecia dziatan
nastepczych zbierac i przetwarzaé TWOJE DANE OSOBOWE osoby nawet bez TWOJE] ZGODY.

12. Jeste§ uprawniona/uprawniony do zgloszenia realizacji swoich praw o ktérych mowa w punkcie
powyzej w nastepujgcy sposob:
a) pisemnie na adres ADMNISTRATORA;
b) mailowo na adres ADMNISTRATORA.

13. W przypadkach uznania, iz przetwarzanie TWOICH DANYCH OSOBOWYCH narusza przepisy dotyczace
ochrony DANYCH OSOBOWYCH, przystuguje CI PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU
NADZORCZEGO, w szczeg6lnosci w panstwie czitonkowskim swojego zwyktego pobytu, swojego
miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia, tj. w przypadku Polski do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Lista organéw nadzoru ochrony danych osobowych wtasciwych
dla poszczegdlnych panstw  cztonkowskich UE znajduje sie pod  adresem:
http: ; m/article29/item-detail.cfm?item id=612080).

14. W celu uzyskania dalszych informacji o przystugujacych CI prawach i sposobach ich realizacji lub w
razie jakichkolwiek innych pytan lub zadan, prosimy o kontakt z ADMNISTRATOREM.

15. TWOJE DANE OSOBOWE nie bedg przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).
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Zalacznik numer 20- wzér Informacji o ujawnieniu danych
osobowych Sygnalisty

Numer sprawy:

Zgloszenie dotyczylo Pracodawcy:
Data dokonania zgloszenia:

Data przyjecia zgltoszenia:

Data potwierdzenia zgloszenia:

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem istnieje koniecznos$¢ udostepnienia nastepujacych
danych osobowych:

Dane osobowe beda udostepnione:

Uzasadnienie udostepnienie danych osobowych:

Miejsce, data, podpis prowadzacego postepowanie:
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